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SINOPSTIS

EFECTOS DE FILMES AGRESIVOS SOBRE LA
CONDUCTA DE LOS ESPECTADORES

R. BENAVIDES

La investigaci6n presente pretende destacar la influencia relevante sobre
la conducta de los nifios de,aquellos programas aparentemente inofensivos-
pero muchos de estos con enorme contenido agresivo: Las caricaturas. Pre-
sentar la evidencia de tal influencia es el objetivo del trabajo.

Los trabajos de investigacién de Albert Bandura y Leonard Berkowitz prin-
cipalmente, representan el apoyo bibliografico que sostiene y animé la ex
periencia presente. Los hallazgos que reportan estos autores, revelan c6-
mp conductas agresivas pueden ser aprendidas directamente a través de la-
observacién de las acciones de otros.

Esta investigaci6n aprovecha la experiencia de estos autores y procura e-
vitar caer en las limitaciones que sefalan; con esta base, este trabajo -
de investigaci6n se desarrolld sobre las escenas naturales de accidn, eli
minando las limitaciones que presentan los estudios en el laboratorio ex-
perimental; y los estimulos agresivos utilizados fueron filmes comercia--
les de caricaturas, y no filmes experimentales hechos con agresi6n delibe
rada a los propSsitos del experimento.

Nuestra hip6tesis era la siguiente: " La exposicién a modelos agresivos -
en filmes thae por consecuencia mis conducta agresiva en Los espectadores’.
Intervinieron en la experiencia de investigaci6én 44 nifios de ambos sexos -
en edad promedio de 60 meses y Tercer grado de Pre-primaria del Jardin de
nifos Luis Beavregard en la ciudad de Saltillo, Coahuila.

Partiendo de la base de grupos distribuidos al azar y equivalentes entre -
si; se eligi6 sin preferencia o predisposicién al grupo de 3®A como grupo
de experimento. En esta experiencia se utlizd un solo grupo para aplicar -
el tratamiento donde cada sujeto era su propio control, es decir: El mismo
sujeto se expone a diferentes situaciones experimentales en diferentes oca
siones'

Los observadores eran alumos del curso de 'Técnicas de Investigacién'' de
la Escuela de Psicologia de la Universidad Autdénoma de Coahuila. Estos a-
lumos no eran calificados por participar y un total de 20 alummos fueron
elegidos por sorteo para participar. Fueron distribuidos en nimero de 4
para cada dia de la semana. Los observadores estaban identificados por -
las letras A B C D; y los nifios de experimento estaban identificados por
su nimero de lista que colgaba de su espalda. Se utilizdé el registro con-
ductual de "muestreo temporal''; a intervalos de 1 minuto, el observador r=
registraba la conducta del nifio que ejecutaba en el segundo némero 60; de
este modo disponia de 59 segundos para ubicar al nifio que correspondia ob
servar y registrar Gnicamente la conducta que presentaba en el segundo60.
Para obtener observaciones confiables, los observadores A y C registraban
durante los 25 minutos de recreo las conductas que mostraban los nifios nd
mero 1 a 22; los observadores B y D a los nifios nimero 23 a 44; ambas paT
rejas de observadores lo hacian en forma separada, simultanea y cronoldgi



ca. Cada minuto los obscrvadores registraban la conducta de un nifio dife-
rente, de tal forma que cada observador obtenia al finalizar el recreo 22
conductas que obedecian a una conducta de cada nifo.

La confiabilidad que se obtuvo fue superior al 90%

La conducta agresiva para poder ser identificada y registrada se definid
operacionalmente de la siguiente forma:

A) Agresi6n Fisica: Manifestada por golpes con manos, pies u objetos. Debe
entenderse ''golpes'' como impactos sobre el cuerpo.

B) Agresion Verbal: Expresada a través de insultos o maldiciones. Como ta-
les se consideraban las expresiones o frases tradicionalmente no aceptadas
socialmente.

C) Agresion Objeto: Dafo, destruccidn, destrozo a objetos. v.gr: Quebrar -
vidrios, romper adornos, golpear puertas o paredes, etc.

Las conductas no son mutuamente excluyentes; los observadores debian regis
trar solo aquella conducta que de acuerdo a la percepcidon que obtenian en
ese momento consideraban mis relevante.

Antes de iniciar la observacidén en los nifios, se dedic6 una semana de Habi
tuacién para controlar l-a posible interferencia de la presencia de los -
observadores sobre la manifestacion de conducta de los nifios. Los observa
dores hacfan acto de presencia durante el recreo para conseguir que los ni
Nnos se acostumbraran a su presencia y consideraran ordinario ver algunos -
adultos durante el recreo.

Distribucién de periodos: I.- LINEA-BASE: Registro de conductas agresivas-
que los nifios mostraban en situaciones ordinarias.

-II.- TRATAMIENTO: Se introdujo la variable indepen
diente con la siguiente consigna: 'Van todos a presenciar unas caricaturas
que les vamos a pasar''. Todos los filmes fueron seleccionados previamente -
de acuerdo a los criterios operacionales de agresidén antes descritos; se e-
ligieron las caricaturas de Tom y Jerry de 16 m.m. como las mis apropiadas.
En el salén de clase y 30 minutos antes de la hora de recreo, se proyecta--
ban las caricaturas; poco antes de finalizar el filme, se cortaba abrupta--
mente yrla maestra del grupo ordenaba salir a recreo. Esto era para producir
una frustracién en los nifios y medir en la observacién inmediata la cantidad
de agresién imitada.

III.- OBSERVACION DE EFECTOS POSTERIORES: Se procedid
igual que en el periodo de Linea-Base. La intencién era ver la permanencia -
del efecto sobre la conducta de los nifios una semana después del tratamiento.
Los resultados de la expergencia indican que: 1.- Los nifios presentaron un -
aumento significativo de conducta agresiva.

~2:- Las nifias no registraron -
un cambio significativo de conducta.

3.- El1 efecto perdié su signifi
cancia una semana después del tratamiento.
Esto permite conclui que la hipdtesis quedd comprobada en el caso de los var8
nes; para las mujeres la manifestacién de agresidén merece otro estudio; supo-
nemos que si fueron afectadas por el tratamiento pero la expresidén de conduc-
ta agresiva fue en otras formas y categorias que no cubria la ficha de regis-
tro. Y por Giltimo la manifestacién del efecto disminuye a través del tiempo -
cuando no existe nueva presencia de modelos agresivos y una situacién frus---
trante que lo instige.
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CAPTTULO 1

INTRODULC T.ON

El trabajo cientifico en el area del aprendizaje de la agresidn por obser
vacion, deSémpeﬁado por Albert Bandura y Leonard Berkowitz principalmente;
'y muchos otros que han inspirado el presente estudio; sostienen hallazgos

relevantes sobre conductas agresivas que pueden ser aprendidas directamen-
te a través de la observacién de las acciones de otros. Esto significa: El
cambio de conductas como una funcidén a la exposicion de otras, aprendidas

por observacién. Y representa la posibilidad de desarrollar y modelar a -

través de la observacidén de modelos: conocimientos, valores y conductas -

en los individuos.

R. Liebert menciona en uno de sus articulos: '"Todas y cada una de las con

secuencias demostradas por exposicién a algin modelamiento, podfén reunir

se bajo el término de Aprendizaje por Observacisn".l Este modelamientb,-

agrega el autor, se refiere a la conducta observada de otros, que puede -

ser presentada a través de''modelos vivos', es decir: Por exposicién direc

ta. v.gr.: Observar una escena agresiva en la casa o en la calle; O por;-

"modelos simbdlicos'': Observar conductas de otros a través de medios. vgr:
Cine, T.V., revistas, etc. Los resulfados'de este modelamiento son los que
-se :agrupan con el nombre de Aprendizaje por Observaciénm.

La exposicién de modelos que trae por consecuencia conductas aprendidas --
por observacién, lleva consigo un proceso de ''Adquisicidn''. quiere decir:-
La habilidad de reproducir conductas no familiares al individuo. Y de "A--
ceptacién'', esto es: El grado en que el sujeto acepta el modelo de conduc-

como una guia para sus nuevas acciones.

1Liebert R., "Television and Social Learning: Some relationships between -

viewing violence and behavior aggressively''. (Overview), Television and -
Social Behavior, pég. 3



A. Bandura y R. Walters 1 jablan sobre adquisicién y sostienen que si un -
observador puede reproducir o describir la conducta que ha visto de manera
idéntica o similar, puede decirse que la adquisicién de una nueva condugta
ha ocurrido. Esta nueva conducta aprendida no implica una ejecusién inme--
diata, significa que tiene el potencial para actuar y dependerd de las cir
cunstancias u oportunidades que se presenten para manifestarla.
Esta adquisicidn aumenta la disposicién a nuevas conductas similares. Y la
conducta aprendida puede durar largos periodes de tiempo; en opinibén y tra
bajos de algunos autores, cl material observado lo recuerdan mds facilmen-
te los nifnos, cuando es ensefado repetidamente o es discutido por otros o
llega a ser significativo emocionalmente. Sin embargo es importante hacer
notar que en estos casos ha existido una prictica minima o limitada de la
agresién observada; no es conocido suficientemente el grado de retencidn -
en nifilos que han observado conductas agresivas y no han practicado sus res
puestas.
La serie de investigaciones conducidas por A. Bandura destacan particular-
mente los efectos sobre la conducta de los nifios de programas agresivos te
levisados. El autor sostiene en uno de sus libros que: ''La respuesta agre-
siva adquirida se da caracteristicamente en condiciones de no-frustracidn,
en ausencia de estimulos lastimosos y frecuentemente alrededor de objetos
inanimados'.2 Un buen ejemplo de adquisicién de respuestas agresivas es -
la experiencia de investigacién llevada por A. Bandura, Ross D. y Ross s.3
Este trabajo considera que una exposicidén a modelos agresivos permite en -
el observador nuevas respuestas agresivas. Y un aumento en exposiciones de
bilita las respuestas de inhibicidn, por consiguiente incrementa la proba-

bilidad de ocurrencia de patrones agresivos aprendidos previamente y en -

1 Bandura A. and Walters R.H., '"'Social Learning and personality development'

New York: Holt, Rinchart § Winston. 1963.

g Bandura A., '"Principles of behavior modification'', New York: Holt, Rinchart

& Winston. 1969.




consecuencia eleva los indices de conducta agresiva al presentarse una -
frsutracién subsecuente.

Loa autores disefiaron y ejecutaron una experiencia de investigacién para
ver la influencia de diferentes modelos sobre la conducta y evaluar la -
cantidad de conducta imitada y no-imitada en ambientes experimentales di
ferentes y en ausencia de modelos.

Se dispusieron tres condciones experimentales:

a)Un modelo agresivo de la vida real: los sujetos, un nifio y un modelo -
se encontraban juntos en un cuarto de juguetes. El modelo gradualmente -
iba agrediendo con golpes y expresiones a los objetos de juguete. El ni-
flo observaba. .

b) Idéntica escena de agresidn pero televisada a los nifios.

c) La misma escena agresiva y televisada pero en ambiente de caricatura.
Y por Gltimo un Grupo Control que no recibia exposiciones.

Al finalizar las sesiones los sujetos eran frustrados moderadamente para
insitigarlos a la agresién y los experimentadores median el grado y for-
ma de imitacidén de respuestas en base a criterios previamente definidos-
y concretos. Los:resultados confirmaron que a una exposicién de modelos
agresivos, los observadores incrementan sus respuestas agresivas cuando
son instigados posteriormente. El desarrollo de la experiencia permitid
seguir como el nifio observaba conductas nuevas, las adquiria y grado de
imitacidn.

Al adquirir y aceptar una nueva conducta, su manifestacién puede tener -
diferentes efectos imitativos, es decir: Segin 1a forma y grado de repro
duccidn de respuestas aprendidas. Y en base a esto puede establecerse -
una clasificacién aproximada, segfin lo comenta R. Liebert:l

3 Bandura A., Ross D. and Ross S., "Imitation of film-mediated aggressive
models', Journal of Abnormal and Social Psychology, 1963, 66, pag. 3 -11

e Liebert R., Television and Social Learning: Some relationships between
viewing violence and behaving aggressively. (overview), Television and
Social behavior, Vol. II, 1972, pag. 1-42




Imitacién directa: Reproduccidn exacta de la conducta observada. Para hacer

la repeticidon de la conducta, mis probable, requiere escenarios similares.
Meyerson 1 ejecutd una investigacién en la cual pasé un filme agresivo a un
grupo de sujetos y dispuso tres condiciones experimentales:

a) Similaridad alta: Escenas muy parecidas a las presenciadas en la pelicula
agresiva.

b) Similaridad media

c) Similaridad baja

Observd conductas después de la exposicién de la pelicula en cada condicidn
experimental y encontré que a medida que la similaridad de factores aumente,
aumentard la conducta agresiva observada.

Facilitacidn de respuesta; Aplicacidn diferente de la conducta observada.

v.gr.: Elvnifio observa que la mamid asea la recamara. El nifio va y recoge su

ropa.

Contra-imitacidén: Efectuar lo contrario a la conducta observada.

No-imitacién: No ejecuta cambios.

Se ha encmontrado una aparente correlacién entre el aumento de exposiciones
a objetos agresivos y los indices de aprobacidon (aceptacién) lo cual, lleva -
a un incremento en la disposicién a la agresién. Dominick JR y Greenberg BS 2
sefialan que cuando disminuye el control familiar y los jovenes llegan a con--
siderar la agresidén como medida‘ efectiva en la solucidn de confiictos; esto
aumenta la tendencia a la agresién, por lo tanto la tendencia a observar ob-
jetos agresivos y en Gltima consecuencia mayor disposicién a la agresién.

- Meyerson E. The effects of filmed aggression on the aggressive responses of

high and low aggressive subjects., Iowa University, Unpublished Doctoral --
Dissertation, 1966.

television exposure, family attitudes and social class., Television and
Social behavior: a report to the Surgeon General's Scientific Advasory
Committee, Vol. III, Washington D.C.; Government Printing Office, 1971.

£ Dominick JR and Greenberg BS, Attitudes toward violence: the interaction of




Sin embargo, L. Berkowitz y E. Rawlings > han desarrollado algunas experien
cias de investigacidn con el prop6sito de definir mids claramente la funcién
o intervencién de la fantasia de la agresidn en relacién al aumento o dismi
nucién de respuestas de inhibicidén contra la agresién subsecuente producida
por los efectos de un filme agresivo. Esto significa: Investigér la posibi-
lidad de que los filmes agresivos logren debilitar la instigacién a la agre
sién, si los observadores pueden asociar entre sus frustradores y la victima
de agresidén a través de la fantasia.

Los autores condujeron la experiencia con sujetos universitarios de ambos -
sexos. El experimentador introdujo un estudiante que aplicé una prueba de in
teligencia a los sujetos. Mientras lo hacia, a la mitad del grupo los insul-
t6 y molest6; los otros fueron tratados en forma neutra. El propbésito era -
despertar la ira. En seguida los sujetos observaron una pelicula agresiva. A
la mitad de cada condicién experimental: Iracundos y No-iracundos el experi-
mentador presentd una sinopsis justificando la agresién de la pelicula. A la
otra mitad como agresién menos justificada. Después del filme todos los suje
tostos evaluaron al agresor; el cuestionario reveld mids simpatia por‘el a--
gresor y menor para la victima en el grupo de agresién justificada, evidente
mente era en base al entendimiento de agresidén merecida en la victima; por -
consiguiente, las inhibiciones aparecen débiles ante la percepcidn de agresién
justa, tal y como lo menciona Rawlings en este mismo trabajo: ''La inhibicidn-
aparece si el plblico considera la agresidén observada como no meritoria o mo-
ralmente incorrecta''. Y en consecuencia la agresién aumenta.

En esta experiencia los sujetos sintieron al estudiante que los insultd como
elemento frsutrador y acreedor de agresidn. Los resultados de esta investiga
cién permiten concluir que la fantasia de la agresidén justificada aumenté la
agresion hacia el estudiante que intredujo el experimentador a causa de una -
disminucién de inhibicidén de respuestas agresivas.

: L. Berkowitz and E. Rawlings., Effects of film violence on inhibitions ag®ir.

against subsequent aggression., J. Abn. Soc. Psy. 1963. 66 pag. 405-412




L. Berkowitz y R. Geen! investigaron en otra experiencia aunque no compro
baron totalmente, la rclacién entre entre '"indicios'': Evocadores de agre-
si6n previos a la agresién obscrvada. Y los '"biancos': blancos disponibles
y concretos para agredir. Suponiendo que los primeros en la fase de post-
observacién son estimulos que tienen una gsociacidén con el evento observa---
do o que pueden ser relacionados con situaciones anteriores instigantes -
de agresidn.

Berkowitz ubica su posicién mencionando que la agresidn observada y las -
consecuencias agresivas van en funcién de: 2
a) Los habitos agresivos adquiridos previamente por el observador.

b)'La asociaci6n entre la escena observada u otros ambientes donde ha apren
dido a actuar agresivamente y la situacién de post-observacidn.

c) La intensidad de la eulpa y ansiedad de la agresién despertada por la a-
gresién observada.

Sobre estas bases condujo una experiencia de investigacién con varones uni-
versitarios. El experimentador pretendia hacer enojar a un grupo de sujetos
con una persona en particular y que lograran asociarlo mediante su nombre o
con una escena agresiva. El experimentador introdujo un ''complice' (perso-
na con consignas previas); para unos era Kirk y para la otra mitad era Bob.
Los sujetos debian ejecutar una tarea que el complice evaluaria aplicando -
choques eléctricos. En seguida, los sujetos de cada condicidén experimental:
1.- Enojados y No-enojados. Y comptice de nombre Kirk

2.- Enojados~y No-enojados. Y complice de nombre Bob

observaban una pelicula agresiva y otros una pelicula de carrera de autosn,

distribuidos en la siguiente forma:

1 L. Berkowitz L. and Geen R., Film violence and the cue properites of -

available targets., Journal of Personality and Social Psychology., 1966
3, pag. 525-530

L.Berkowitz § Green JA., The stimulus qualities of the scape-goat., Journal
of Abnormal and Social Psychology., 1962, 64, pag. 293-301
BIBLIOTECA
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La mitad de sujetos enojados y sujetos no-cnojados de la primera condicién
experimental, observaban un {ilme agresivo. La otra mitad de 1a misma con-
dicién, observaban una pelicula de carvera de autos . Ll mismo procedimien:
to se siguié para la segunda condicidn experimental.'

En el filme agresivo, el experimentador hablaba sobre la justificacién de

la agresién que sufria la victima en la pelicula y 1lamé al protagonista: -
Kirk. (la pelicula era El Campeén y Kirk Douglas el protagonista y victima

de la agresidn).

Después la situacidén se invierte: El complice ejecuta trabajos y los sujetos
califican aplicando choques eléctricos.

Se encontrd que los sujetos que mds choques eléctricos habian aplicado al -
complice, eran aquellos que habian visto la pelicula agresiva y que habian =
sido informados que el nombre del complice era Kirk. Sin embargo, los cues-
tionarios sobre el estado de dnimo de los sujetos en relacién al complice; -
sugieren que el nombre del complice no habia influenciado a nivel de la ira
que sentfan los sujetos hacia esta persdna. En el caso de los grupos que pre
senciaron la pelicula de carrera de autos , el complice no sufrié mids o me--
nor nimero de choques eléctricos.

En relacidn a los trabajos inmediatos anteriores de Berkowitz, el autor es--
tablece relaciones y encuentra que el bloqueo de la agresividad en los suje-
tes depende de la justificacidn de las escenas de agresidn; una escena injus
tificada puede paralizar la agresidn de los observadores. Lo mismo, si el es
pectador es advertido de las consecuencias trigicas de una escena de agresibn
va cayendo en un estado de ansiedad y no responde agresivamente; en el ejemplo
anterior, si los espectadores hubieran sabido previamente sobre el fin tragi-
co que tendria Kirk Douglas (muerto a golpes) hubieran dejado de responder a-

gresivamente.



Se ha visto que la intelectualizacién de las escenas de agresibén en los -
adultos, es recurso efectivo de control; éstos hacen una elaboracién cri-
tica del desenvolvimiento de acciones, distinguen conductas acertadas y -
no-recomendables y emiten juicios sobre el material observado. Esto dismi
nuye los efectos imitativos considerablemente. Sucede lo contrario en el -
caso de los nifios que no estan en posibilidades de analizar, criticar, juz
gar y decidir la expresién de conducta adecuada en una situacidén determina
da. Por consiguiente, debe atenderse preferentemente los programas dirigi-
dos a los nifios y en especial aquellos disfrazados de inocencia pero con -
enorme contenido agresivo, como las caricaturas por ejemplo; motivo princi
pal de la investigacién presente.

Es opinién general, que el castigo en los nifios es medida efectiva para - -
prohibir la manifestacién de algunas conductas no correctas o indeseables;
esta idea no es totalmente acertada. Bandura en una experiencia de inves
tigacidén, dispuso tres condciones experimentales a un grupo de nifios :1

1.- Los sujetos agredian y se recompensaban sus conductas.

2.- Los sujetos presentaban agresién y no habia consecuencias.

3.- La agresidon de los sujetos era castigada.

Evidentemente hubo mis respuestas imitativas en las primeras dos condiciones
y un indice menor en la tercera. Expuesto asi, aparentemente el castigo re--
sulta eficaz. Sin embargo se comprobd precisamente lo contrario. El experimen
tador pidié a los sujetos que anotaran todos los actos agresivos que recorda-
ran haber visto. Los tres grupos mostraron alto indice de aprendizaje, lo cual
indica que el castigo no impide aprender conductas, tampoco disminuye su pro-
babilidad de ocurrencia sino que dependerid de las condciones que lo instiguen.
El trabajo de otros autores sefiala que tampoco la presencia de un adulto como

"monitor' del nifio, es suficientemente efectiva. El nifio suspende su respuesta

1 : A : paiTEs
Bandura A., Influence of model's reinforcement contingencies on the aquisition

of imitative responses., Journal of Pegsonality and Social Psychology; 1965. 1,
pag. 589-595




agresiva en presencia de adultos que sancionan la conducta pero la expresa
y aumenta cuando se encuentra con compafieros de la misma edad y preferente
mente del mismo sexo.

Bandura, que ha trabajddo con nifios frecuentemente, ha encontrado algunas
condciones que favorecen la agresividad de los espectadores al observar -
filmes agresivos: 1

a) Cuando la agresibén se dirige a objetos inanimados mds que a personajes
vivientes.

b) Cuando los adultos no desaprueban los actos agresivos que son mostrados
en la pantalla.

c) Cuando existe semejanza o asociacidn entre la escena agresiva observada
y la escena subsecuente de accién del observador.

d) Cuando los actos agresivos no son castigados o son recompensados. Es im
portante aclarar que la ausencia de castigo del acto agresivo aunque no sea
recompensado, es considerado como reco-mpensa .

Estos factores indudablemente traen efectos sobre los espectadores. El nifio
que observa conductas que ordinariamente son sancionadas pero no lo son en
las peliculas y aprende como se ejecutan; no solamente podra imitar mas fa-
cilmente sino que traerd efectos sobre la deshinibicidn, es decir: pérdida
gradual de reglas sociales.

Sin embargo, Parke Z advierte de manera interesante que las numerosas de--
mostraciones de los efectos de una exposicién de filmes agresivos sobre la
conducta de los nifios; todavia la generalizacién de estos resultados ha si-
do muy limitada. En parte a que las experiencias de investigacién ordinaria
mente se han realizado en el laboratorio experimental eliminando la posibi-
lidad de observar conductas en escenas naturales. Ademis, agrega Bandura, -

Ross y Ross3 que los estimulos utlizados en los estudios de agresién en el

1 : - : L :
Algunas evidencias reunidas y elegidas entre sus trabajos que aparecen -

en la bibliografia del estudio pressente.
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cine o la televisidn, han sido de cuestionable validez ccoldgica. Berkowitz
y Geem afiaden la ausencia de representatividad comercial de las versiones -
de agresi6én empleadas en las investigaciones. Una critica mids la menciona -
Parke en el mismo trabajo anterior; las investigaciones generalmente presen
tan a los sujetos una sola exposicidon de modelos agresivos. mientras que en
el contexto de la vida reai resulta mas frecuente observar exposiciones re-
petidas.
La investigacién presente pretende aprovechar :la experiencia de estos auto.
res y procura evitar caer en las limitaciones que sefialan. El trabajo pre--
sente investiga los efectos de caricaturas agresivas televisadas sobre %a -
conducta de nifios de mabos sexos en edad pre-escolar.
Nuestra hipdtesis era la siguiente:
" LA EXPOSTICION A MODELOS AGRESTVOS EN FILMES TRAE POR CONSECUENCTA
MAS CONDUCTA AGRESIVA EN LOS ESPECTADORES " .

. Parke R., A field Experimental Approach to children's aggression. Some

methodological problems and some future trends., Unpublished man. 1973

3 Bandura A., Ross D. and Ross S., Imitation of film-mediated models., -
Journal of Abnormal and Social Psychology, 1963,66, pag.3-11

. Berkowitz L. and Geen R., Stimulus qualities of the target of aggression

A further study., Journal of Personality and Social Psychology, 1967, 5
pag. 364-368
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CAPITULO II

1 e O LR s BRI 1§ SR 1)

Sujetos

Los sujetos de experimento: Intervinieron en la experiencia de investiga

ciéﬁ 44 nifios de ambos sexos en edad promedio de 60 meses y Tercer grado de
Pre-primaria del Jardin de Nifios Luis Beavregard en la ciudad de Saltillo,-
Coahuila.

Esta escuela tenia distribuidos a todos los alumnos por grupos; segin la e-
dad, sexo y grado escolar. Los grupos de tercer grado contaban con 44 nifios
cada uno; la mitad varones y la otra mitad mujeres; todos expuestos a cir--
cunstancias idénticas de trabajo y ambiente.

Hubiera sido de desear, hacer una nueva distribucién totalmente al azar pe-
ro por motivos de organizacién interna de la escuela, esto resultaba mate--
rialmente imposible. Y se decididé libremente sin preferencia o predisposi--
cién que el grupo de Tercero "A'' fuera el grupo de experimento. En esta ex-
periencia se utilizdé un solo grupo para aplicar el experimento donde cada -
sujeto era ''su propio control', es decir: El mismo sujeto se expone a dife-
rentes situaciones experimentales en diferentes ocasiones. Se prefirid este
procedimiento que el "método de pares'', en este Gltimo se requiere seleccio
nar numerosas parejas fundamentalmente iguales y cada miembro de cada pareja
se asigna a una condicidn experimental diferente; un disefio de pares no va -
mids alla de la capacidad del experimentador de establecer como un criterio -
para clasificar las parejas, y esta capacidad frecuentemente estd muy limita
da. El problema desaparece cuando cada sujeto es usado como su propio control
no es posible un par mds preciso que el logrado por identidad.
Tradicionalmente el grupo que ha sufrido el tratamiento es comparado con el -

queque no lo ha experimentado o que ha sufrido un tratamiento diferente. En -
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semejantes comparaciones de dos grupos algunas veces se observan diferencias
significativas que no son resultado del tratamiento. Una manera de vencer la
dificultad impuesta por diferencias extrafias entre los grupps es usar dos --
muestras relacionadas en la investigacidn. Esto es, uno puede ''igualar' o re
lacionar de otra manera las dos muestras estudiadas, cosa que puede lograrse
utilizando el método de parejas o cuando cada sujeto es su propio control. -

En esta experiencia empleamos este Gltimo método.

Los observadores: Alumos del curso de '"Técnicas de Investigacidén'' de la Es-

cuela de Psicologia de la Universidad Auténoma de Coahuila, participaron en
la experiencia en calidad de observadores de conducta.

La investigacién presente era la praxis del curso pero los alumos que cola
boraban en la experiencia no eran calificados ni recibian ninguna considera
cibén especial, era solo el hecho de intervenir por primera vez en una expe-
riencia de investigacifén y tratar de aprender un poco mas. (la materia y --
los alumos correspondian al primer semestre de Psicozlogia ).

Por razones pedagbgicas, habia que incluir el mayor nGmero de observadores -
para brindar a todos los alumnos interesados la oportunidad de participar.
Por este motivo se pididé a todos los alumnos que desearan intervenir en la -
investigacién que registraran su nombre y después por sorteo se eligieron 20
observadores.

Los observadores estaban distribuidos en niimero de 4 para cada dia de fia se
mana. Y estos mismos observadores cubrian todas las semanas de observacidn -
que la investigacidn requeria.

Los observadores estaban idehntificados por las letras A B C D para cada dia.
de la semana. Y los nifios de experimento estaban identificados por su nimero
de lista que colgaba en su espaldda~. Se utilizé el registro de '"muestreo tem

poral''; a intervalos de 1 minuto, el observador registraba la conducta que el
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nifio ejecutaba en el scgundo numero 00; de este modo, disponia de 59 segun
dos para ubicar al nifio que correspondia observar y registrar inicamente la
conducta que presentaba en el segundo 60.

Para obtener observaciones confiablecs, los observadores A y C resgistraban
durante 25 minutos de recreo las conductas que mostraban los nifios namero -

1 a 22; los observadores B y D a los nifios 23 a 44; ambas parejas de observai
dores lo hacian en forma separada, simultanea y cronolégica. Cada minuto los
observadores registraban la conducta de un nifio diferente. de tal forma que‘-
cada observador obtenia al finalizar el recreo 22 conductas que obedecian a -
una conducta de cada nino.

Es conveniente scfialar que evidentemente los observadores conocian ct experi
mento que se hacia, esto abre la probabilidad a una predisposicién potencial
entre los observadores a registrar aquello que esperaban obtener. Esto presen
ta una limitacién al trabajo pero por motivos de clase los alumnos no podian

ignorar el experimento.

Registros

Criterios operacionales de agresién: La conducta agresiva para poder ser -

identificada y registrada se. definié operacionalmente en la siguiente forma:
a) Agresiéna Fisica: Manifestada por golpes con manos o pies u objetos. Debe
entenderse ''golpes' como impactos sobre el cuerpo que pueden o no lesionar o
significar dolor. En cualquier caso se registra como agresidn fisica.

b) Agresidn Verbal: Expresada a través de insultos o maldiciones. Como tales
se consideraban las expresiones o palabras tradicionalmente no aceptadas so-
cialmente.

c) Agresién a Objetos: Dafio. destruccibén o destrozo a objetos. v.gr: Quebrar
vidrios, romper adornos, golpear puertas o paredes. etc.

Las conductas no son mutuamente excluyentes; pueden presentarse simultanea--
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mente. En estos casos, los observadores registraban s6lo aquella conducta
que en su opinién, de acuerdo a la percepcidn que obtenian en ese momento

consideraban mas relevante.

Modelo de Ficha de Registro.

(OBSERVADOR

FECHA

GRUPO

No. LISTA: 1 23456789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

22
! W 1 :

AGRES ION

A. FISICA

A. VERBAL

A. OBJETO

OBSERVACIONES :

(Para describir conductas no identificadas con

precision).

Los observadores marcaban con una cruz segiin la categoria de agresién y de -
acuerdo a la columna del nimero del sujeto que agredia. Asi marcaban frecuen

" cia de ocurrencia de conductas agresivas durante una: sesién de recreo.
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Confiabilidad de las observaciones: la confiabilidad de los registros de

conducta se obtuvo dividiendo: 'a'': Namero de coincidencias de observacidn
en la conducta registrada; entre '"a'" de nuevo, mas (+) el nimero de ausen-
cias de coincidencias ‘de observacidén en la conducta registrada, expresada
pot Md".

Expresién de la férmula:

———7 x 100

Cada vez que dos observadores registraban una conducta agresiva en la cate
goria y sujeto que correspondia: se consideraba coincidencia de observacién.
El desacuerdo en categoria y/o sujeto, se entiende como ausencia de coinci-
dencia en la observacién de la conducta registrada.

Sobre esta base, la ausencia o coincidencia de observacién se hacia sobre -
presencia de conducta agresiva registrada. Este criterio hace mis estricto
el indice de confiabilidad.

A continuacién en detalle el porcentaje de confiabilidad obtenido por peri

odos y para cada pareja:

I Periodo: Observadores Ay C 100 %

Observadores B y D No presencia de conducta.

IT Periodo: Observadores Ay C = 90 %
Observadores By D = 100 %
IIT Periodo: Observadores Ay C = 100 §
Observadores By D = 100 %,

Estos resultados alcanzan mis de un 90% total de confiabilidad en las obser
vaciones. Lo cual significa que los observadores comprendieron y utilizaron
los criterios operacionales de agresidn establecidos para distinguir y ubi-
car las conductas agresivas en la categoria que correspondia. Sin embargo, -
cabe siempre la probabilidad.de engafio en los resgistros, es decir: Arreglo

entre los observadores para registrar una conducta de comin acuerdo; pero -

R D L o M e o L e e N ey
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Procedimiento

Los periodos de observacién: El objetivo del trabajo era observar efectos --

sobre la conducta de los nifios en forma inmediata posterior a la exposicidn
de los filmes y prolongar la observacién un tiempo mds para registrar efectos
posteriores sin presencia de modelos agresivos y una situacién frustrante que
la instige.

De acuerdo a esto se programaron periodos de observacién con duracién de 5 --
dias cada uno. En este tiempo se estimd recoger una muestra de registros de -
conductas que fueran representativas de la poblacién en experimento. En esta
forma se podria obtener 220 registros totales de conducta agresiva o no-agre
siva, en cada periodo durante 5 sesiones de recreo. Desafortunadamente hubo -
necesidad de eliminar los 2 Giltimos dias de cada periodo reduciendo la mues-
tra a 3 dias por periodo con un total miximo de 132 registros de conducta.- -
El motivo fue la no asistencia en algunas ocasiones de los observadores por
compromisos de exdmeres en la universidad. Y en otras, por actividades espe
ciales de la escuela que obligaban a suprimir el recreo.

Antes de iniciar los periodos de observacién se decidid controlar la posi--
ble interferencia de la presencia de los observadores sobre la manifestacién
de conducta de los niflos; para tal efecto se dedicd una semana de Habituacidn:
Durante 5 dias los observadores hacian acto de presencia durante el recreo - -
para conseguir que. los nifios se acostumbraran a su presencia y consideraran -
ordinario ver algunos adultos durante el recreo. Se buscé no familiarizarse -

con los nifios Gmicamente estar presente.

P
<

Distribucidn de periodos:'

I.- LINEA-BASE: Los observadores registraron conduc-
tas en base a las condiciones de tiempo y categorias ya descritas. La obser-
vacidn fue discreta en el sentido de no hacerla evidente a los nifios y bajo -

condiciones totalmente naturales durante el recreo; no se dlter en nada el -
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horario o actividad de trabajo de los grupos tampoco estuvieron expuestos
a ninguna variablc experimental. La observacién pretendfa registrar el in
dice de ocurrencia de conductas agresivas entre los nifios en situaciones
ordinarias.

IT.- TRATAMIENTO: En este segundo periodo
se introdujo la variable independiente del experimento bajo la consigna -
siguiente: 'Van todos a presenciar unas caricaturas que les vamos a pasar''.
Todas las caricaturas fueron seleccionadas previamente; los alumnos del -
curso de Investigacidn, presenciaban los filmes observando los modelos a-
gresivos que cada caricatura presentaba, siguiendo los mismos criterios -
que se establecieron para elaborar la ficha de registro. Airifinalizar ca-
da caricatura, los alumnos exteriorizaban su opinifén sobre la agresién -
del filme. Todos coincidieron en elegir las caricaturas de Tom y Jerry -
como las mis apropiadas a nuestro estudio.

Se eligi6é esta forma de evaluacién ante la imposibilidad de hacer un re--
gistro para cada caricatura por la variedad de conductas que cada filme -
presentaba y por el nimero de caricaturas que se empiéaron.

Era de desear ademds, probar la validez de las peliculas investigando la
percepcidn de los nifios sobre las escenas de cada filme y confirmar si e-
fectivamente aquellas caricaturas identificadas como agresivas por el ex-
perimentador y los alumnos, también la percibiia agresiva el sujeto; sin
embargo, la dificultad de comunicacidén con los nifios no permitia criterios
objetivos para evaluar.

Todas las caricaturas.fueron de 16 m.m. y es importante aclarar que eran -
caricaturas de personajes con movimientos antropomorficos. Y ademis, eran -
caricaturas comerciales y no filmes experimentales con agresidon deliberada.
Las caricaturas se expusieron en el saldn de clase en los 30 minutos inme-

diatos anteriores a la hora de recreo; poco antes de escuchar el timbre pa-
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ra salir a recreo, la pelicula se cortaba abruptamente y la maestra del -
grupo ordenaba salir a recreo, que la funci6én habia terminado. Esto era -

con el propésito de frustrar a los nifios para instigarlos a la agresidn.

Debe quedar claro que no hay una contaminacién de variables, simplemente
obedece a los criterios de la teoria del Aprendizaje Social de A. Bandura

que se presentaron al principio de este trabajo y sostienen que: 'La ad--
quisicidén de una nueva conducta no implica necesariamente una ejecucidn in
mediata, significa s6lo que tiene el potencial para actuar y su manifesta-
cién dependerd de las circunstancias que la instigen''.

Al empezar el recreo los nifios salian recién alimentados de agresibn e ins
tigados para actuar. Los observadores continuaban el registro de conductas

en la forma ya descrita.

Hubiera enriquecido mds el trabajo si los observadores agregaban al regis-
tro una descripcién de la conducta agresiva que observaban para poder inclu
sive llegar a encontrar el grado de reproduccién de las conductas aprendi--
das, es decir: Imitacidén directa, No-imitacién, Contra-imitacién, etc., segin
se expuso en la introduccidn de este trabajo. Desafortunadamente la variedad
de conductas presentadas en cada caricatura no hacia posible obtener modelos
para calificar.

Para mantener en rigor una pureza de ambiente experimental era necesario ais-
lar cualquier estimulo en particular agresivo que pudiera interferir con nues
tro trabajo. Pero considerando que la experiencia no se realizaba en el labo-
ratorio sino sobre las escenas naturales de accidn; resultaba materialmente -
imposible impedir, por ejemplo: que los nifios vieran caricaturas en el televi
sor de su casa. Esta unica y posible interferencia de contenidos agresivos no
se consideré suficientemente relevante para la investigacién, considerando que
antes, durante y después del tratamiento, la actividad y entretenimiento de -

los nifios en su casa era supuestamente igual.

LIOTECA
UNN%E%AD DE MONTERREY
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III.- OBSERVACION DE EFECTOS POSTERIORES: -
En este periodo se procedidé igual que en el periodo de la Linea-Base. El -
propdsito era ver la permanencia de los efectos una semana después. La in-
cidencia de conductas agresivas durante este periodo fue menor con respecto
al periodo anterior pero continuaba alto en relacién al primer periodo.
Esto invitaba a continuar las observa;iones para precisar mejor la permenen
cia del efecto en situaciones ordinarias nuevamente. Sin embargo, las waca-
ciones de navidad habian empezado y no era posible continuar la secuencia -
de observacién.
Hubiera sido de desear ademds, volver a aplicar un periodo de tratamiento
para lograr un punto mis de referencia sobre los efectos de la variable -
independiente probada. Pero por motivos de tiempo ya expuestos, esto no -

fue posibige.
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CAPITULO IT1I

RESULTADOS

La informacidén que los observadores reportaron aparece representada en

la siguiente tabla; por periodos, sexos y categorias de agresidn:

TABLA 1

FRECUENCIAS DE CONDUCTA AGRESTVA REGISTRADAS

CATEGORTAS
I 11 111

AGRESION £ : % . 7 S
A. FISICA 3 0 14 1 7 3
A. VERBAL 2 8 2 0 1 0
A. OBJETO 1 0 1 0 3 0
TOTAL DE
AGRESION 6 18 14
POBL. /SEX. 58 50 58 57 48 48

TOTAL 108 115 96

En base a los datos anteriores y siguiendo el objetivo de la investigacidén -
se decidi6 probar si el tratamiento tubo efecto significativo sobre la con--

ducta de los nifios.
Para responder la pregunta se eligi6é la prueba estadistica de Mc.Nemar que -

es particularmente apropiada para disefios 'antes' y '"'después'' del tratamientp.
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Y por tratarse dec muestras relacionadas cuya caracteristica es que cada
persona es su propio control.

Para probar la significancia de cualquier wcambio observado con este mé-
todo, se elabor6é una tabla de cuatro cntradas de frecuencia que represen
te al primero y al segundo conjunto de respuestas de los mismos individuos.
Es decir: Conductas agresivas registradas en el primer periodo contra con-
ductas agresivas registradas en el segundo periodo.

Ilustracidépn de la tabla;

TABLA 2
CONDUCTAS AGRESIVAS YV NO-AGRESTVAS, ANTES
Y DESPUES DEL TRATAMIENTO.

11 PERIODO
- después +
o 54
I PERIODO antes
ARG p?

Se utilizan signos Positivos (+) para simbolizar conductas No-agresivas -
Y Negativos (-) para Respuestas Agresivas. N6tese que los casos que regis-
tran cambios entre la primera y segunda respuesta aparecen en las celdillas
A y D.

Fue posible disntinguir conductas agresivas antes y después del tratamiento
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porque los nifos cstaban identificados por su nimero de lista que colgaba
de su cspalda. Em ecsta forma se tenia registrado cudl nifio agredia, en -
qué periodo y qué agresién cometia.

Establecimiento de hipétesis:

Ho: '"La exposicién a modelos agresivos en filmes no trae inmediatamente -
por consecuencia un aumento significativo de conducta agresiva en los es--
pectadores''.

H: "La exposicidn a modelos agresivos en filmes trae inmediatamente pop-
consecuencia un aumento significativo de conducta agresiva en los especta-
dores''.

Se eligidé el nivel de significancia: Alfa = 0.05. Ya que H1 predice la di--
reccién de la diferencia; la regién de rechazo es de una sola cola. Consul
tada la tabla para los valores criticos de X2 con gl.=1 es de 2.706

La prueba de Mc.Nemar se calcula como una X2 y la evaluaci6n se desarrolld
a través de la siguiente férmula :

I R Ul 2 N R e
Al 11 + 2

X2 Observada = 4.92
Este procedimiento es nombrado ''Correccidén por continuidad'' en el trabajo
de Siegell. La correccidén es necesaria porque se usa una distribucién con-
tinua (chi cuadrada) para aproximar una distribucién discreta.
Por Gltimo, si el valor observado de X% es mayor que la X2 critica que re-
portd la tabla para el nivel de significacién particular y gl.=1, implica
que se demostrd un efecto significativo en las conductas '"antes'' y ''después'’
‘del tratamiento.

A i o R e
En este caso: X“ Observada = 4.92 mayon XeueCeitica 25706

Se rechaza la Ho y se acepta la le "La exposicidén a modelos agresivos en -
filmes trae inmediatamente por consecuencia un aumento significativo de con

ducta agresiva en los espectadores''.



23

Para rpobar si ¢l efecto de las peliculas sobre la conducta de los ninos
continuaba presentandose todavia en la tercera semana; se procedidé igual
como en la pregunta anterior. Sc cligibé la prueba de Mc.Nemar.

En la siguiente tabla de frecuencias se observan los cambios entre el -

Primer Periodo y el Tercero:

TABLA 3

CONDUCTAS AGRESTVAS Y NO-AGRESIVAS, ANTES

Y DESPUES DEL TRATAMIENTO.

111 PERIODO
después

+

¥ A 10 3 28

1 PERIODO antes

i | A D

Establecimiento de hipbtesis:

Ho: '"La exposicién a modelos agresivos en filmes no trae posteriormente -
por consecuencia un aumento significativo de conducta agresiva en los es-
pectadores''.

Hl'

consecuencia un aumento significativo de conducta agresiva en los especta

'""La exposicidén a modelos agresivos en filmes trae posteriormente por

dores''.
Nivel de significancia: Alfa = 0.05
Valor critico de X% con gl.=1 es de 2.706

Evaluacién (Por prueba de covreccién por continuidad)

x2 =  (IA-DI - 1)2 e s L b L A T
- Aiah 10 + 5
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X2 Observada = 1.06 < X2 Critica = 2.706
menon

Se acepta la Ho y se rechaza la Hl: '""La exposicién a modelos agresivos en fil
mes no trae posteriormente por consecuencia un aumento significativo de con--

ducta agresiva en los espectadores''.

La frecuencia de conducta agresiva que las nifias registraron en este esperi--
mento fue: 0 Primer periodo

1 Segundo periodo
Es evidente que el tratamiento no tubo un efecto significativo sobre la pobla

cién femenina.

s - s m e
Siegel S., "Estadistica no-paramétrica" ., Ed. Trillas, 1972, pag. 86=91
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CAPITULO IV

DI-SLCUSITION

Los resultados de este trabajo coinciden plenamente con los hallazgos que
sostienen Albert Bandura Y leonard Berkowitz principalmente. La hipdtesis
p}opuesta a investigar en est experiencia fue totalmente comprobada. Este
hecho viene a reforzar la teoria del Aprendizaje Social de Bandura, expues
ta al principio de este trabajo. Y presenta de nuevo en evidencia la posi-
bilidad de desarrollar y modelar a través de la observacién de modelos: Co
nocimientos, valores y conductas en los individuos.

Evidentemente este resultado no puede generalizarse a otras situaciones o -
poblaciones parecidas, considerando las limitaciones que el trabajo tubo y
fucron presentadas en el transcurso del mismo. Pero pucdec sostenerse con -
seguridad que la variable independiente probada, arrojé la variable depen-
diente esperada, en el grupo de nifios varones expuestos a experimento en -
el jardin de nifios Luis Beavregard en la ciudad de Saltillo, Coahuila.

Esta es la conclusidén mas concreta y confiable que es posible aseverar.

La investigacién efectuada no autoriza reportar otros hallazgos, excepto -
sujetar a discusidén: por qué las nifias de experimento expuestas al mismo--
tratamiento, no registraron un aumento significativo de conducta agresiva.
Esta interrogante quiza pueda explicarse por motivos culturales que no - -
admiten la manifestacién de conducta agresiva en las mujeres por medio de -
golpes o maldiciones. Pero cabe como probabilidad, suponer que las niflas -
tambien fueron afectadas por el tratamiento pero expresaron la agresidén en
otras formas y categorias que no cubria la ficha de registro.

Sin embargo, lo ideal para responder con evidencia esta pregunta, es hacer

una experiéncia de investigacidn que busce identificar de manera muy preci-
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sa; los efectos y formas de manifestacién de agresidén en las nifas.

La permanencia del efecto de las peliculas sobre la conducta, no inmedia
ta, sino posterior de los nifios; fuc investigado y la prueba estadistica
indicé que no habia un aumento significativo de conducta agresiva en los =
nifios, una semana después del tratamiento. Esto permite sostener que la -
manifestacién del efecto disminuye a través del tiempo, cuando no existe
nueva presencia de modelos agresivos y una situacién frustrante que lo -
instige. Por motivos de tiempo (vacaciones de navidad) no logré continuar
se la experiencia para precisar mejor la manifestacidén del efecto en dife-
rentes situaciones experimentales. Este estudio tambien pone en evidencia
la necesidad de mds estudios de investigacidén sobre los efectos de mode-
los agresivos en particular aquellos dirigidos a los nifios que muchos in--

vestigadores y esta experiencia ponderan su relevancia en el estudio de -

la conducta humana.
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CAPTTULO V

SOl - M=K 310D

Hipdtesis: 'La exposicién a modelos agresivos en filmes trae por conse-
cuencia mis conducta agresiva en los espectadores''.

Método : Intervinieron 44 nifios, la mitad de cada sexo y en edad pre-es
colar del Jardin de nifios Luis Beavregard en la ciudad de Saltillo, Coa-
huila.

Se dedicé una semana de Habituacidn para lograr que los nifios se acostum
braran a la presencia de los adultos durante el recreo. Se iniciaron los
periodos de observacidn, en la siguiente forma: (3 dias de duracién ¢/ ).
I.- LINEA - BASE: Los observadores registraban las conductas agresivas que
los nifios presentaban a intervalos de 1 minuto para cada nifio diferente. -
Utilizaban una ficha de registro con los criterios operacionales de agre--
sién: A. Fisica, A. Verbal. A. Objetos.

II.- TRATAMIENTO: Se expuso al grupo de experimento filmes de caricaturas
agresivas de Tom y Jerry, seleccionadas previamente en base a los mismos
criterios operacionales de agresién descritos anteriormente. Poco antes de
finalizar el filme, se cortaba abruptamente la proyeccién y la maestra del
grupo indicaba salir a recreo. Esto era para producir una frustracién en -
los nifios y medir en la observacion inmediata la cantidad de agresidn imita
da.

III.- OBSERVACION DE EFECTOS POSTERIORES: Se procedid igual que en el peri-
odo de Linea-Base. La intencidn era ver la permanencia del efectq sobre la
conducta de los nifios, una semana después del tratamiento.

Resultados: A).- Los nifios presentaron un aumento significativo de conduc-

ta agresiva.

B) .- Las nifias no registraron canbio de conducta significativo.



C).- El efecto perdié su significancia una semana
después del tratamiento.

Conclusiones : La hipdtesis quedd comprobada para los varones. La agresidn

en las nifias merece otro estudio. Y -robar en diferentes situaciones expe-

rimentales la manifestacién del efecto posterior al tratamiento.
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